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XING Corona-Barometer-Studie

Bilanz zum Schweizer Corona-Arbeitsjahr 2020

Ziirich, 10. Dezember 2020 - Ein hochst aussergewohnliches Arbeitsjahr neigt sich dem Ende
entgegen. 2020 war anstrengender und herausfordernder, das finden drei von vier Schweizer
Berufstatigen, die das berufliche Netzwerk XING im Rahmen des Corona-Barometers befragt
hat. Trotzdem war das ablaufende Jahr fiir die Mehrheit personlich zufriedenstellend. Im
Homeoffice haben sie konzentrierter, produktiver und mehr gearbeitet. Allerdings glaubt nur
ein Bruchteil, dass auch die Kolleginnen und Kollegen zuhause mehr gearbeitet haben als im
Biiro.

Im Rahmen des Corona-Barometers hat XING Schweiz seine Mitglieder seit dem Frihjahr
regelmassig zu Themen der Arbeitswelt befragt. Mit dem nahenden Jahresende zieht XING
Bilanz: Wie haben Berufstatige in der Schweiz das ablaufende Arbeitsjahr erlebt? Was klappte
bei der Arbeit im Homeoffice besser, was schlechter als im Biiro? Und wo wurde mehr
gearbeitet? Die wichtigsten Resultate aus der aktuellen Befragung:

Arbeitsjahr 2020: anstrengend, herausfordernd aber zufriedenstellend

In einem sind sich die meisten Befragten einig: 75 Prozent empfanden das Arbeitsjahr 2020
als anstrengender und herausfordernder als die Jahre zuvor. Trotzdem zieht die Mehrheit
eine insgesamt positive Bilanz: 63 Prozent geben an, dass das Arbeitsjahr 2020 trotz
Corona-Krise fiir sie personlich zufriedenstellend war.

Mehrarbeit im Homeoffice wird vor allem bei sich selbst gesehen

Uber die Halfte (58 Prozent) der Befragten gibt an, im Homeoffice mehr zu arbeiten als im
Biiro. Nur gerade 8 Prozent sagen, dass sie zu Hause weniger arbeiten. Etwas anders sieht
es bei der Fremdwahrnehmung aus. So glauben nur 34 Prozent, dass ihre Kolleginnen und
Kollegen im Homeoffice mehr arbeiten als im Biiro.

Dazu XING Schweiz Geschaftsfiihrer Robert Bertschinger: «Sich nicht personlich sehen zu
konnen und nur liber elektronische Kanale wie Videotelefonie oder Chat zu
kommunizieren, verzerrt oft die Wahrnehmung. Gerade im Homeoffice sind Flihrungskrafte
deshalb gefordert, eine starke und vertrauensbasierte Unternehmenskultur zu fordern,
zwischenmenschlichen Themen geniigend Aufmerksamkeit zu schenken und so moglichen
Spannungen vorzubeugen.»

Arbeit zu Hause fordert Konzentration, Produktivitat und gesunde Ernahrung

Die Arbeit im Homeoffice scheint zahlreiche positive Effekte auf die Befragten zu haben.
So geben 66 Prozent an, dass sie sich im Homeoffice besser konzentrieren konnen. Bei nur
gerade 9 Prozent klappt es im Biiro besser mit der Konzentration. Zudem sagen 59
Prozent, dass sie bei der Arbeit zuhause produktiver sind. 46 Prozent konnen im
Homeoffice besser eigene Ideen entwickeln und kreativ sein. Nur 16 Prozent sagen, dass
bei ihnen die Kreativitat im Blro hoher ist. Auch die Ernahrung profitiert von der Arbeit in
den eigenen vier Wanden: Gesundes Mittagessen ist flir 43 Prozent im Homeoffice besser
moglich als im Biiro. Nur 18 Prozent fallt es im Biiro leichter, sich Gber Mittag gesund zu
ernahren.

Page 1/3



XING’

Abstimmung, Kommunikation und gemeinsame Ideenfindung leiden zu Hause

Deutlich schlechter als im Biiro funktionieren im Homeoffice vor allem die interne
Kommunikation, die Abstimmung mit Vorgesetzten, das gemeinsame Finden von Ideen
sowie der Austausch mit Kolleginnen und Kollegen. So ist es denn auch der Austausch mit
Kolleginnen und Kollegen, der 79 Prozent der Befragten bei der Arbeit im Homeoffice fehlt.
43 Prozent vermissen zudem die raumliche Trennung zwischen Arbeit und Freizeit,
respektive Wohnen. Und 35 Prozent fehlt der ergonomische Arbeitsplatz im Biiro.

Allgemeine Lage beschiftigt Berufstatige starker als die personliche Situation

Gegen Ende des Corona-Jahres gibt die Halfte der Befragten (50 Prozent) an, dass sie die
gesamtwirtschaftliche Situation eher oder sehr stark beschaftigt. Etwas weniger von ihnen,
36 Prozent, beschaftigt die Unsicherheit in Bezug auf die eigene berufliche Situation. Auch
soziale Isolation und Einsamkeit sowie der Bedarf nach zuverlassigen Informationen zur
aktuellen Lage erreichen mit jeweils 36 Prozent und 35 Prozent ahnlich hohe Werte.
Finanzielle Einbussen beschaftigen dagegen nur 29 Prozent eher oder sehr stark.

Robert Bertschinger sagt zu den Resultaten: «Das auslaufende Arbeitsjahr wird von den
Berufstatigen differenziert betrachtet. Trotz der vielen Herausforderungen wurde 2020 von
der Mehrheit als personlich befriedigend wahrgenommen. Gerade beim Thema Arbeiten
ausserhalb des Bliros war fiir viele Berufstatige und Unternehmen die Lernkurve steil. Das
dadurch angeeignete neue Wissen und die Aussicht auf ein Abflachen der Pandemie im
Laufe des nachsten Jahres lasst hoffentlich viele von ihnen mit Zuversicht ins neue
Arbeitsjahr starten.»

Uber das Corona-Barometer

1.308 aktive XING Mitglieder, davon 350 aus der Schweiz, 629 aus Deutschland und 329 aus Osterreich, nahmen
im November 2020 an der Umfrage teil. Die Mehrheit der XING Mitglieder sind sogenannte ,White Collar
Worker“. Dieser Begriff umfasst Berufsgruppen mit kaufmannischen, beratenden, administrativen und
ingenieurwissenschaftlichen Schwerpunkten, Berufe mit kiinstlerischen oder kreativ-schopferischen
Tatigkeiten sowie Heilberufe, heilpadagogische Berufe und Sozialberufe. Die Befragung zum Corona Barometer
findet in regelmassigen Abstanden statt.

Medienkontakt XING Schweiz
Oppenheim & Partner GmbH
Stockerstrasse 32

CH-8002 Ziirich

Telefon: +41 44 515 65 00

E-Mail: xing@oppenheim-partner.ch
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Uber XING

XING ist das fuhrende berufliche Netzwerk im deutschsprachigen Raum. Es unterstiitzt seine 18.5 Millionen
Mitglieder dabei, so arbeiten zu kdnnen, wie es zu ihren Lebensentwiirfen und ihren individuellen Wiinschen
passt. Auf XING vernetzen sich Berufstatige aller Branchen, suchen und finden Jobs und Inspirationen zu
aktuellen Themen der Arbeitswelt. Mit den vielfaltigen News-Angeboten bleiben die Mitglieder auf dem
Laufenden, konnen sich informieren und mitdiskutieren. www.xing.com

Uber die NEW WORK SE

Die NEW WORK SE engagiert sich mit ihren Marken, Services und Produkten fiir eine erfiillendere Arbeitswelt
und schreibt damit das nachste Kapitel der Erfolgsgeschichte der XING SE. Gegruindet als professionelles
Netzwerk openBC von Lars Hinrichs, erfolgte 2006 die Umbenennung in XING und 2019 in NEW WORK SE. Damit
tragt das Unternehmen sein iiberzeugtes Engagement fiir eine bessere Arbeitswelt auch im Namen - New Work
ist die sichtbare Klammer aller Firmenaktivitaten. Das Unternehmen ist seit 2006 bdrsennotiert. Die NEW
WORK SE agiert als zentrale Fiihrungs- und Steuerungsholding und dient als Serviceabteilung der
Tochterfirmen. Das Unternehmen hat seinen Hauptsitz in Hamburg und beschaftigt seine insgesamt rund 1.900
Mitarbeiter auch an weiteren Standorten von Miinchen Uber Wien bis Ziirich. Weitere Infos unter
http://www.new-work.se und https:/ /nwx.new-work.se/
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